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ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN 

JD SHOP – Aan- en verkoop van restpartijen, loten en overstock 

Versie 3 november 2026 – België 

 

Artikel 1 – Identiteit en toepassingsgebied 

Deze algemene verkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle commerciële activiteiten van JD Shop, zowel 

bij verkoop via de website www.jdshop.be als bij rechtstreekse verkoop op markten, jaarmarkten, beurzen, 

verkoopstanden en andere verkooplocaties. 

JD Shop is actief in de aankoop en verkoop van onder andere: 

Restpartijen en overstock; handelsloten en partijgoederen; goederen afkomstig uit faillissementen en 

bedrijfsbeëindigingen; nieuwe en ongebruikte goederen; geopende verpakkingen en goederen met 

beschadigde verpakking; tweedehandsgoederen en goederen met gebruikssporen; en diverse handelswaren 

die zowel per lot als afzonderlijk per stuk worden verkocht. 

Door een bestelling te plaatsen of een aankoop te verrichten, verklaart de klant kennis te hebben genomen 

van de toepasselijke verkoopvoorwaarden. 

 

Artikel 2 – Aanbod en productinformatie 

JD Shop streeft ernaar om alle aangeboden producten zo correct en volledig mogelijk te beschrijven. 

De productinformatie kan onder andere betrekking hebben op de staat van het product, het merk en type, 

eventuele gebruikssporen, de aanwezigheid of afwezigheid van originele verpakking, de volledigheid van het 

product en eventuele gekende beschadigingen of gebreken. 

Omdat JD Shop regelmatig handelt in restpartijen, overstock en faillissementsgoederen, kan de staat van 

producten onderling verschillen. Foto's dienen ter illustratie. Kleine kleurverschillen of afwijkingen tussen een 

productfoto en het werkelijk product zijn mogelijk. 

Kennelijke vergissingen, drukfouten of technische fouten in advertenties en prijsvermeldingen binden JD Shop 

niet, voor zover de wet dit toelaat. 

 

Artikel 3 – Verkoop per lot en per stuk 

JD Shop verkoopt goederen zowel in grotere partijen als afzonderlijk per stuk. Een partij of lot kan bestaan uit 

meerdere identieke of verschillende producten. 

Wanneer een partij afzonderlijk wordt aangeboden, kan de klant de vermelde producten per stuk aankopen 

tegen de individueel aangegeven verkoopprijs. 

De vermelde prijs geldt steeds voor de omschreven verkoopeenheid: per stuk, per set, per pakket of per 

lot/volledige partij. De toepasselijke verkoopeenheid en prijs worden vóór de aankoop duidelijk meegedeeld. 

Een aankoop van één of meerdere afzonderlijke stuks geeft geen automatisch recht op aankoop van de 

resterende partij tegen dezelfde voorwaarden. 

 

Artikel 4 – Staat van de goederen 

JD Shop kan zowel nieuwe, ongebruikte, geopende, beschadigde als tweedehandsgoederen aanbieden. De 

staat van ieder product wordt zo duidelijk mogelijk omschreven. 

Eventuele zichtbare of gekende gebreken worden vóór de aankoop meegedeeld of duidelijk vermeld in de 

productomschrijving. 

De klant wordt verzocht om bij verkoop op markten de goederen vóór aankoop te bekijken en eventuele 

vragen over de staat, werking of volledigheid te stellen. Bij online aankopen kan de klant bijkomende 

informatie of foto's aanvragen wanneer de productomschrijving onvoldoende duidelijk is. 

http://www.jdshop.be/
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Een gebrek dat vóór de aankoop uitdrukkelijk en voldoende duidelijk werd meegedeeld, kan niet achteraf als 

een onbekend gebrek worden ingeroepen. Dit doet geen afbreuk aan de wettelijke consumentenrechten. 

 

Artikel 5 – Prijzen en betalingen 

Alle consumentenprijzen worden uitgedrukt in euro (€), inclusief btw en eventuele verplichte kosten. 

De vermelde verkoopprijs is de prijs die de klant voor het betrokken product of lot verschuldigd is. Bij online 

bestellingen worden eventuele verzendings- en leveringskosten afzonderlijk vermeld vóór de bestelling 

definitief wordt geplaatst. 

Betaling kan gebeuren via de door JD Shop aangeboden betaalmogelijkheden, waaronder contante betaling 

op markten en verkoopstanden, elektronische betaling indien beschikbaar, overschrijving en online 

betaalmogelijkheden indien aangeboden op de website. 

Bij online bestellingen dient de betaling te gebeuren volgens de betalingsvoorwaarden die tijdens het 

bestelproces worden meegedeeld. Een bestelling wordt pas definitief verwerkt nadat de betaling of de 

overeengekomen betalingsregeling is bevestigd. 

 

Artikel 6 – Bestellingen via de website 

Bestellingen via www.jdshop.be worden verwerkt volgens de beschikbaarheid van de aangeboden goederen. 

JD Shop behoudt zich het recht voor om een bestelling te weigeren wanneer een product niet langer 

beschikbaar is, er sprake is van een kennelijke prijs- of publicatiefout, er een technische storing heeft 

plaatsgevonden of er redelijke aanwijzingen zijn van misbruik of fraude. 

Wanneer een reeds betaald product niet meer geleverd kan worden, wordt de klant hiervan zo snel mogelijk 

op de hoogte gebracht en wordt het betaalde bedrag terugbetaald. 

Een bestelling is onderworpen aan de wettelijke informatieverplichtingen en consumentenbescherming. 

 

Artikel 7 – Levering en afhaling 

Goederen kunnen, afhankelijk van het aanbod, worden afgehaald op een vooraf overeengekomen locatie, 

meegegeven bij rechtstreekse aankoop op een markt of verkoopstand, verzonden naar het door de klant 

opgegeven adres of geleverd volgens een vooraf overeengekomen regeling. 

De toepasselijke leveringskosten en eventuele levertermijnen worden vóór de aankoop meegedeeld. 

JD Shop streeft naar een correcte en tijdige levering. Eventuele vertragingen worden zo snel mogelijk 

meegedeeld. 

Bij afhaling dient de klant de goederen op het overeengekomen tijdstip en de overeengekomen plaats af te 

halen. 

 

Artikel 8 – Herroepingsrecht bij online verkoop 

Bij aankopen via de website of andere verkoop op afstand heeft een consument in principe het wettelijke 

recht om de aankoop binnen 14 kalenderdagen zonder opgave van reden te herroepen. 

De termijn begint te lopen vanaf de dag waarop de consument of een door hem aangewezen derde de 

goederen fysiek in bezit neemt. 

De consument dient JD Shop binnen deze termijn duidelijk op de hoogte te brengen van zijn beslissing om de 

aankoop te herroepen. Na de herroeping beschikt de consument over 14 kalenderdagen om de goederen 

terug te sturen. 

De rechtstreekse kosten van de retourzending zijn ten laste van de consument, tenzij JD Shop anders heeft 

meegedeeld of de wet anders bepaalt. JD Shop betaalt de verschuldigde bedragen terug overeenkomstig de 

wettelijke bepalingen. 

Het herroepingsrecht geldt niet voor de wettelijk bepaalde uitzonderingen. 

Bij een rechtstreekse aankoop op een markt, jaarmarkt of verkoopstand waar de overeenkomst ter plaatse 

wordt gesloten, geldt er in principe geen wettelijk herroepingsrecht van 14 dagen. De wettelijke garantie en 

andere toepasselijke consumentenrechten blijven wel gelden. 

http://www.jdshop.be/
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Artikel 9 – Wettelijke garantie 

JD Shop respecteert de Belgische wettelijke garantieregels voor consumenten. 

Voor nieuwe consumptiegoederen geldt in principe een wettelijke garantie van twee jaar. 

Voor tweedehandsgoederen kan de wettelijke garantietermijn uitdrukkelijk en voorafgaand aan de aankoop 

worden beperkt tot één jaar. Wanneer deze beperking niet duidelijk en rechtsgeldig werd overeengekomen, 

blijft de wettelijke termijn van twee jaar gelden. 

De wettelijke garantie geldt niet voor gebreken waarvan de consument bij de aankoop uitdrukkelijk op de 

hoogte werd gebracht en die hij heeft aanvaard, binnen de grenzen van de wet. De wettelijke garantie kan 

niet worden uitgesloten door deze algemene voorwaarden. 

Bij een gebrek dat onder de wettelijke garantie valt, kan de klant contact opnemen met JD Shop met 

vermelding van de aankoopdatum, het product en een omschrijving van het probleem. De klant dient een 

aankoopbewijs te kunnen voorleggen. 

 

Artikel 10 – Klachten en meldingen 

Klachten over een aankoop kunnen worden gemeld via de contactgegevens van JD Shop. 

Bij voorkeur vermeldt de klant zijn naam en contactgegevens, de datum van aankoop, een omschrijving van 

het aangekochte product, een duidelijke omschrijving van de klacht en eventuele foto's van het product of 

het probleem. 

JD Shop behandelt klachten zo snel mogelijk en streeft naar een redelijke oplossing. Wettelijke garantie- en 

consumentenrechten blijven onverminderd van toepassing. 

 

Artikel 11 – Annulering en niet-afhaling 

Een klant die een online bestelling wil annuleren, dient rekening te houden met de wettelijke bepalingen 

inzake herroeping. 

Voor andere bestellingen of gereserveerde goederen gelden de vooraf meegedeelde en wettelijk toegelaten 

afspraken. 

Wanneer een klant goederen reserveert en vervolgens niet afhaalt, behoudt JD Shop zich het recht voor om 

de reservatie na een redelijke termijn te annuleren, naargelang de omstandigheden. Dit artikel doet geen 

afbreuk aan het wettelijke herroepingsrecht. 

 

Artikel 12 – Beschikbaarheid en voorraad 

JD Shop werkt met wisselende voorraden en beperkte hoeveelheden. Bepaalde producten zijn slechts één 

keer of in beperkte aantallen beschikbaar. 

Een product dat op de website, sociale media of in reclame wordt vermeld, kan ondertussen verkocht zijn. JD 

Shop probeert de voorraad zo correct mogelijk bij te houden. 

Wanneer een product niet meer beschikbaar is, wordt de klant hiervan op de hoogte gebracht. 

 

Artikel 13 – Aankoop van goederen door JD Shop 

JD Shop kan goederen aankopen van particulieren, zelfstandigen en ondernemingen. De aankoopprijs, 

hoeveelheid, staat en eventuele bijzondere voorwaarden worden vooraf overeengekomen. 

JD Shop kan de aankoop van goederen weigeren wanneer de herkomst van de goederen onvoldoende 

duidelijk is, er aanwijzingen zijn dat de goederen gestolen of illegaal verkregen zijn, de goederen beschadigd, 

onvolledig of onverkoopbaar zijn, of de goederen niet passen binnen het handelsaanbod van JD Shop. 

De verkoper verklaart dat hij gerechtigd is om de aangeboden goederen te verkopen. Bij aankoop kan JD 

Shop een aankoopbewijs of aankoopovereenkomst opstellen. 
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Artikel 14 – Eigendom en risico 

De verkochte goederen blijven eigendom van JD Shop totdat de volledige overeengekomen verkoopprijs is 

betaald, voor zover wettelijk toegestaan. 

Het risico van verlies of beschadiging gaat over op de consument overeenkomstig de toepasselijke wettelijke 

bepalingen. 

Bij verzending wordt rekening gehouden met de wettelijke consumentenbescherming inzake levering en 

risico-overdracht. 

 

Artikel 15 – Aansprakelijkheid 

JD Shop is verantwoordelijk voor de correcte uitvoering van de verkoopovereenkomst binnen de grenzen van 

de Belgische wetgeving. 

JD Shop kan niet aansprakelijk worden gesteld voor schade die uitsluitend voortvloeit uit verkeerd gebruik, 

onoordeelkundige behandeling of gebruik in strijd met de instructies van de fabrikant, behoudens wettelijke 

aansprakelijkheid. 

Niets in deze voorwaarden sluit aansprakelijkheid uit die wettelijk niet kan worden uitgesloten. 

 

Artikel 16 – Persoonsgegevens en privacy 

JD Shop verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor zover dit noodzakelijk is voor de behandeling van 

bestellingen, betalingen, leveringen, klantencontact en de wettelijke verplichtingen van de onderneming. 

Persoonsgegevens worden behandeld volgens de toepasselijke privacywetgeving en de Algemene 

Verordening Gegevensbescherming (AVG/GDPR). Meer informatie hierover is terug te vinden in de 

afzonderlijke privacyverklaring op www.jdshop.be. 

 

Artikel 17 – Overmacht 

In geval van overmacht waardoor JD Shop haar verplichtingen tijdelijk of definitief niet kan uitvoeren, wordt 

de klant hiervan zo snel mogelijk op de hoogte gebracht. 

Onder overmacht kunnen onder andere worden verstaan: brand, overstroming, natuurrampen, ernstige 

technische storingen, transportproblemen, stakingen en andere omstandigheden buiten de redelijke controle 

van JD Shop. 

De wettelijke rechten van de consument blijven behouden. 

 

Artikel 18 – Toepasselijk recht en geschillen 

Op alle verkoopovereenkomsten en commerciële transacties van JD Shop is het Belgisch recht van 

toepassing. 

Bij geschillen proberen beide partijen eerst tot een minnelijke oplossing te komen. Wanneer geen minnelijke 

oplossing mogelijk is, kan de bevoegde rechtbank worden ingeschakeld overeenkomstig de toepasselijke 

wettelijke bevoegdheidsregels. 

De wettelijke rechten van consumenten blijven volledig behouden. 

 

Artikel 19 – Aanvaarding en wijzigingen 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle verkopen van JD Shop via de website en op markten 

en verkoopstanden. 

JD Shop behoudt zich het recht voor om deze voorwaarden aan te passen wanneer dit noodzakelijk is. 

De voorwaarden die van toepassing zijn op een aankoop zijn de voorwaarden die aan de klant werden 

meegedeeld op het ogenblik van het sluiten van de overeenkomst, behoudens dwingende wettelijke 

bepalingen. 

http://www.jdshop.be/
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JD SHOP – Aan- en verkoop van restpartijen, loten en overstock 

Website: www.jdshop.be 

E-mail: info@jdshop.be 

Telefoon: 02/3070033 

Ondernemingsnummer: BE0573.934.152 

Maatschappelijke zetel: Biezeweide 98, 1500 Halle  

( Vlaams-Brabant ) 

 
Laatste herziening: 3 november 2026. 
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